POLITICA DE PROTECAO DE DADOS
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POLITICA DE PROTECAO DE DADOS

A Politica de protecao de dados pessoais e privacidade se aplica a todos os dados
processados e coletados pela ETM Engenharia, por meio de seu website:

http://etm.eng.br ou por outra forma externa de captacdo. Com esta Politica, a ETM

Engenharia, como controladora dos dados gostaria de expor as formas de coleta, uso e

divulgacao dos dados pessoais, quando ocorrer o processamento.

Este documento estabelece diretrizes e procedimentos para o tratamento dos
dados pessoais em conformidade com a Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 -
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD)' e Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014 -

Lei do Marco Civil da Internet?.

1 BRASIL. Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

2 BRASIL. Lei n® 12.965, de 23 de abril de 2014. Lei do Marco Civil da Internet.
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1. CONCEITOS PRINCIPAIS DA LGPD

A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais estabeleceu regras e definicbes para o
tratamento dos dados pessoais e para melhor compreensao, elaboramos um quadro

explicativo:

Informacao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.

Ex.: nome, RG, CPF, género, data e local de nascimento, nimero do
Dados Pessoais telefone, enderegco residencial, enderego eletrénico (e-mail), imagem
fotografica ou computacional, dados bancarios, informacdées dos
dependentes legais e etc.

Dado sobre origem racial ou étnica, convicgéao religiosa, opiniao politica,
filiagdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filoséfico ou
Dado Pessoal Sensivel politico, dado referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

Dado relativo a titular que nao possa ser identificado, considerando a
Dado Anonimizado utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasido de seu
tratamento.

Toda operacao realizada com dados pessoais, como as que se referem a
coleta, producéao, recepcao, classificacao, utilizacéo, acesso, reproducao,
transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,

Tratamento Co s . « e o
eliminacdo, avaliacdo ou controle da informacado, modificacéo,
comunicacao transferéncia, difusao ou extracéo.

Controlador Operador Titular Encarregado (DPO) ANPD
“Pessoa natural ou "Pessoa natural “Pessoa natural a “Pessoa indicada pelo Autoridade Nacional de
juridica, de direito ou juridica, de quem se referem controlador e operador Protecéo de Dados

publico ou privado, a | direito publico ou os dados para atuar como canal “0rgao da
quem competem as privado, que pessoais que sdo = de comunicagao entre o administracao publica
decisdes referentes realiza o objeto de controlador, os titulares responsavel por zelar,
ao tratamento de tratamento de tratamento” dos dados e a implementar e fiscalizar
dados pessoais” dados pessoais Autoridade Nacional de o cumprimento desta
em nome do Protecéo de Dados Lei em todo o territério
controlador” (ANPD)" nacional”

2. ATIVIDADES DE TRATAMENTO

O tratamento de dados pessoais € qualquer acao que se fagca com dados pessoais,
como coleta, producao, recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducéao,
transmisséo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacéao,
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avaliacao ou controle da informacédo, modificagdo, comunicacéo, transferéncia, difusao

ou extracgo.

Os seguintes principios deverdo ser seguidos pela ETM Engenharia, para as

atividades de tratamento de dados pessoais, segundo a LGPD:

- finalidade legitima, especifica e explicita, que deve ser informada ao titular. E
vedado o tratamento posterior dos dados incompativel com essas finalidades;

* adequacdo do tratamento dos dados, o qual deverd ser compativel com as
finalidades informadas ao titular;

* necessidade do tratamento dos dados limitada e objetiva ao minimo
necessario, abrangendo somente os dados pertinentes, proporcionais e nao
excessivos;

» livre acesso garantido aos titulares, sobre a forma, duracao do tratamento e a
integralidade de seus dados, sempre de forma gratuita;

» qualidade dos dados, exatidao, clareza, relevancia e atualizacao dos dados, de
acordo com a necessidade e finalidade;

e transparéncia: garantia, aos titulares, de informacdes claras, precisas e
facilmente acessiveis sobre a realizacdo do tratamento e os respectivos
agentes de tratamento, observados os segredos comercial e industrial;

e seguranca e prevencao: garantia da utilizacdo de medidas técnicas e
administrativas adequadas ao tratamento e protecdo dos dados, bem como a
adocao de medidas de protecéo para acessos nao autorizados, acidentes licitos
ou ilicitos de destruicao, perda, alteracdo, comunicacao ou difusao;

* nao discriminacao: proibido o tratamento para fins discriminatorios ilicitos ou
abusivos;

* responsabilizacdo e prestacdo de contas com a demonstracédo e comprovacao
da adocado das providéncias necessarias e medidas eficazes para o

cumprimento das normas de protecao de dados pessoais.
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3. BASE LEGAL E O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

O tratamento de dados sera realizado com o expresso e inequivoco consentimento
do usuario, o qual podera ser revogado através de um pedido formal junto ao canal da

LGPD: https://etm.eng.br/contato e por meio do e-mail: dpo@etm.eng.br.

As informacdes coletadas tém como finalidade o estabelecimento de vinculo,
estas informacdes sao utilizadas para identificar vocé de uma forma individualizada. As
informacodes poderao ser utilizadas para a gestao, administracdo, prestacado, ampliacao,
manutencéo e melhoria das relagcbées. Em alguns casos, o tratamento de dados tem por
finalidade a prestacdo dos servigos, ou, ainda o exercicio de direito, nos termos da

legislacdo vigente.

A base legal nestes casos, o tratamento de dados € autorizado pelo inciso | ao X do
artigo 7° e caput do artigo 23 da Lei n° 13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados.

3.1 Tipos de Dados Coletados

Poderdo ser coletados dados e informacdes de identificagao para realizacao de
cadastro em formulario proprio e para a finalidade que se destina: recrutamento e

selecao, registro de Colaborador e acompanhamento da saude e seguranca ocupacional.

3.2 Aplicacao Sites de Terceiros

Esta Politica se aplica somente ao website da ETM Engenharia, e ndo abrange
servigos de terceiros. Todos 0s nossos servigcos poderdo ser utilizados para coleta de
dados pessoais. Estao incluidos sites operados pela ETM Engenharia, através do website
institucional como servicos ou aplicativos de terceiros, como por exemplo: correio

eletrénico, formularios, servicos de comunicacao eletrénica, redes sociais e outros.

4. TRATAMENTO DE DADOS SENSIVEIS

A ETM Engenharia realiza o tratamento de dados sensiveis de acordo com o
consentimento do titular, ou do seu responsavel legal, de forma individualizada e

respeitando a especificidade de cada finalidade.
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E a partir do seu consentimento que tratamos os seus dados pessoais. O
consentimento é a manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual vocé autoriza a
ETM Engenharia, a tratar seus dados. Assim, em consonancia com a Lei Geral de
Protecao de Dados, seus dados so serao coletados, tratados e armazenados mediante

prévio e expresso consentimento.

Exceto para os casos onde exista o cumprimento de uma obrigacéo legal,
execucao de politicas publicas realizacdo de estudos com a anonimizacdo dos dados
pessoais sensiveis, no exercicio regular de direitos em contrato, processos judiciais,
administrativos e arbitrais, para a protecao da vida e seguranca fisica das pessoas, tutela
da saude em procedimento realizado por profissionais de saude ou autoridade sanitaria e

prevencao a fraude.

Nos casos, onde ha dispensa do consentimento, para que a ETM Engenharia,

cumpra obrigacdes legais, sera dada a publicidade dos fatos.

5.0 QUE FAZEMOS PARA MANTER SEUS DADOS SEGUROS?

Para mantermos suas informagdes pessoais seguras, usamos ferramentas fisicas,

eletrénicas e gerenciais orientadas para a protecao da sua privacidade.

Aplicamos essas ferramentas levando em consideracdo a natureza dos dados
pessoais coletados, o contexto e a finalidade do tratamento e os riscos que eventuais
violacbes gerariam para os direitos e liberdades do titular dos dados coletados e

tratados.
Entre as medidas que adotamos, destacamos as seguintes:

a) Apenas pessoas autorizadas tém acesso a seus dados pessoais;
b) O acesso a seus dados pessoais é feito somente apds o compromisso de
confidencialidade;

c) Seus dados pessoais sdo armazenados em ambiente seguro e idoneo.

A ETM Engenharia, se compromete a adotar as melhores posturas para evitar

z

incidentes de seguranca. E possivel que, apesar de todos os nossos protocolos de
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seguranca, problemas de culpa exclusivamente de terceiros ocorram, como ataques
cibernéticos de hackers, ou também em decorréncia da negligéncia ou imprudéncia do

préprio usuario.

Em caso de incidentes relacionados a seguranca que possa gerar risco ou dano
relevante para o usuario ou qualquer um de nossos usuarios, comunicaremos aos
afetados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados sobre o ocorrido, em

consonancia com as disposi¢cdes da Lei.

6. USO DOS DADOS PESSOAIS
Seus dados pessoais serao utilizados para as seguintes finalidades.
6.1Gestao de Relacionamento com Clientes

* Gestdo de contratos, como a gestao de todas as interacdes e transacdes com
terceiros que nos tomam servicos;

» Gestdo de desempenho, como a criagcao de avaliacées de desempenho;

* Gerenciamento de riscos, como estratégias para responder a interrupcdes de
projetos e na execucdo dos servicos prestados;

 Controle de dados, como validacdo de solicitagcbes de Clientes, visando
fortalecer os vinculos e a comunicagcdo com nossos Clientes e organizagoes

externas.

6.2 Recrutamento e Selecao

No processo de recrutamento de novos Colaboradores, caso vocé tenha
cadastrado ser curriculo em nosso portal de vagas, que pode ser acessado em:
https://etm.eng.br/pessoas/ ou outra forma de contato realizada. Utilizamos estas

informacodes para verificar a sua qualificacdo e competéncias para o cargo desejado.

6.3 Comunicacao e Marketing

Usamos o0s seus dados em nossas pesquisas organizacionais, indicadores,

programas institucionais e avaliac6es internas.
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Utilizamos os dados pessoais para divulgacdo de campanhas e acles de
marketing, com o propésito de fidelizacado dos Colaboradores e dos nossos Clientes. A
ETM Engenharia realiza o tratamento destes dados, sempre de acordo com o
consentimento do titular, ou do seu responsavel legal, de forma individualizada e

respeitando a especificidade de cada finalidade.
7. POLITICA DE COOKIES

7.1 0 que sao Cookies?

Como é pratica comum em quase todos os sites profissionais, o website da ETM
Engenharia usa Cookies, que sdo pequenos arquivos baixados no seu computador, para
melhorar a sua experiéncia. Ao acessar nosso site e consentir com o uso de Cookies,
vocé manifesta conhecer e aceitar a utilizacdo de um sistema de coleta de dados de

navegacao com o uso de Cookies em seu dispositivo.

7.2 Como usamos os Cookies?

Na escolha da opcdo “Permanecer Conectado”, o site ird manter os denominados
Cookies definitivos no seu dispositivo, de forma a assegurar que vocé nao precise se
reconectar em recorrentes visitas ao site, contudo, este servico ndo estara acessivel se a

opcdo armazenamento de cookies estiver inativa no seu navegador.

7.3 Desativacao de Cookies

Vocé pode, a qualquer tempo alterar as permissdes, bloquear ou recusar os
Cookies. Todavia, a revogacdo do consentimento de determinados Cookies pode

inviabilizar o funcionamento correto de alguns recursos do site.

A desativacado do salvamento dos cookies em seu navegador (mais informacgdes
sobre isso podem ser encontradas em "Extras - Opcbes de Internet", na barra de

ferramentas do seu navegador).

8. ENCERRAMENTO DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

A qualquer tempo vocé podera revogar seu consentimento. O término do

tratamento dos dados pela ETM Engenharia ocorrera nas seguintes hipoteses:
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a) Quando verificada que a finalidade foi alcancada ou quando os dados deixarem
de ser necessarios ou pertinentes a finalidade especifica;

b) Encerramento do periodo de tratamento;

c) Quando ocorrer a solicitacdo do titular para a revogacdo do consentimento,
desde que resguardado o interesse publico;

d) Quando determinado pela autoridade nacional, na ocorréncia de violacdo a

protecdo de dados pessoais.

A ETM Engenharia, realiza o tratamento de dados de acordo com o tempo
necessario e de acordo com sua base legal. Encerrado o periodo de tratamento, os dados
pessoais serao eliminados, sendo autorizada a conservacdo somente nas situacdes

previstas na legislacao vigente.

9. RESPONSABILIDADE

A ETM ENGENHARIA, prevé a responsabilidade dos agentes que atuam nos
processos de tratamento de dados, em conformidade com os artigos 42 ao 45 da Lei
Geral de Protecao de Dados (LGPD).

Nos comprometemos em manter esta Politica de Privacidade atualizada,
observando suas disposicées e zelando por seu cumprimento. Além disso, também
assumimos o compromisso de buscar condicdes técnicas e organizativas seguramente

aptas a proteger todo o processo de tratamento de dados.

10. ALTERACOES DA POLITICA

Esta politica podera ser alterada a qualquer tempo sempre que haja necessidade.
Por este motivo, é importante que sejam realizadas consultas regulares, para que seja

verificada a data de modificacdo. Qualquer alteracao sera publicada na presente Politica.

Eventuais alteracdes entrardo em vigor a partir de sua publicacdo em nosso site e

sempre lhe notificaremos acerca das mudancas ocorridas.

Ao utilizar nosso site e/ou plataformas e fornecer seus dados pessoais apds tais
modificacdes, vocé as consente. A atual versao da Politica de Privacidade foi formulada e

atualizada pela ultima vez em: 28 de maio de 2021.
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11. CONTATO

Caso surjam duvidas ap6s a leitura desta Politica, ou por qualquer razao seja
necessario a comunicagao para questdes envolvendo os seus dados pessoais, o contato

podera ser realizado nos canais abaixo:

Encarregado DPO: Lucas Schardosim Oliveira
E-mail: dpo@etm.eng.br
Ouvidoria: https://etm.eng.br/contato/

A ETM Engenharia, se preocupa com a sua privacidade e esta comprometida em
manter seus dados pessoais seguros. Esta Politica tem como objetivo além da
implementacao e padronizacao do controle e protecdo dos dados pessoais, promover a

cultura da privacidade, conscientizando todos sobre a importancia deste tema.

A presente Politica de Privacidade sera regida e interpretada de acordo com a lei

brasileira e estara sujeito ao foro brasileiro.
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